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Vorwort

Im Sinne der Vereinsvision „Kultur für alle“ arbeitet die Kulturliste Düssel-
dorf e.V. daran, Barrieren beim Kulturbesuch abzubauen. Der Schwerpunkt 
der Tätigkeit liegt dabei auf finanziellen und emotionalen Barrieren. Doch 
auch körperliche Einschränkungen erschweren unseren Kulturgäst:innen 
den Veranstaltungsbesuch: Rollstuhlplätze sind oft begrenzt oder gar nicht 
vorhanden. Angebote für Menschen mit Seh- oder Hörbehinderungen sind 
noch immer mehr Ausnahme als Regel. Bereits die Notwendigkeit, einen 
Rollator zu nutzen, kann den Kulturbesuch verhindern. Dies sind nur einige 
Beispiele.

Viele Menschen mit Einschränkungen sehen bereits aufgrund fehlender 
Informationen vom Besuch verschiedener Orte und Kulturinstitutionen ab. 
Die überwiegende Mehrheit der Kultureinrichtungen informiert auf ihren 
Websites nicht über Barrierefreiheit und kann auch auf Nachfrage oft keine 
Auskunft erteilen. In Kulturbetrieben entsteht daher häufig der Eindruck, 
die Nachfrage nach barrierefreien Zugängen und Plätzen sei gering ― was 
wir nicht bestätigen können. 

Im Jahr 2020 hat die Kulturliste deshalb ihr erstes Projekt speziell zum 
Thema Barrierefreiheit begonnen. Ziel ist es, die eigene Vereinsarbeit 
strukturell und nachhaltig barriereärmer zu gestalten, weshalb das Projekt 
einen ersten Schritt von sehr vielen weiteren darstellt. So ist auch dieser 
Wegweiser nur ein Baustein des Projekts. Diese Auflage ist als erste Informa-
tionssammlung zu verstehen, die in Zukunft stetig ergänzt und verbessert 
werden wird.
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Als Vermittlerin zwischen Besucher:innen und Kultureinrichtungen ist die 
Kulturliste nicht dafür verantwortlich, in den Institutionen für Barrierefrei-
heit zu sorgen. Wir sehen uns jedoch in der Pflicht, unsere Gäst:innen über 
die Zugänglichkeit der Orte zu informieren und unsere Ehrenamtlichen wie 
auch Partner:innen für die Bedürfnisse der Menschen mit Behinderungen zu 
sensibilisieren. Wir hoffen, hiermit einen guten ersten Schritt zu machen.

Weitere Bausteine des Projekts sind der Umbau unserer Vermittlungssoft-
ware hinsichtlich der Barrierefreiheit, die Übersetzung einiger Teile der 
Kulturliste-Website in Einfache Sprache sowie die Schulung unserer Ehren-
amtlichen. Das Team der Kulturliste dankt der Bürgerstiftung Düsseldorf für 
die Finanzierung dieses Projekts sowie Dean Jackson (IT), Constanze Lopez 
(Einfache Sprache Bonn), Eeva Rantamo (Kulturprojekte ― Inklusive Kultur-
arbeit) und Robin Frank (Studio Robin Frank) für die gute Zusammenarbeit. 

Judith Eilers, 
Projektverantwortliche der Kulturliste Düsseldorf e.V., 21. Juni 2021
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Diese Datensammlung ist wie folgt zustande gekommen:

Ziel des Wegweisers ist es, über Barrieren sowie Hilfsangebote unserer  
Kulturpartner:innen zu informieren und die Kartenvermittlung gezielter  
an die Bedürfnisse unserer Gäst:innen anzupassen. Dafür haben wir einen 
Fragebogen erstellt und diesen an die Kultureinrichtungen versendet.  
Die abgefragten Informationen orientieren sich u.a. an den Funktionen  
unserer Vermittlungssoftware und an unseren praktischen Erfahrungen aus 
fast zehn Jahren Vermittlung. Sie sind daher bewusst verkürzt. Teilweise 
wurden die Informationen aus den Fragebögen durch weitere Recherchen 
ergänzt. Die Website www.duesseldorf-barrierefrei.de sowie Informations
material der Rheinbahn AG waren dabei sehr hilfreich.
Einige Einrichtungen haben nicht auf unsere Anfragen reagiert. In Einzelfällen 
haben wir diese dennoch mit den öffentlich verfügbaren Informationen in den 
Wegweiser aufgenommen, weil sie für unsere Gäst:innen besonders relevant 
sind. Hier können die Angaben daher lückenhaft sein.

Folgende Informationen wurden im Fragebogen abgefragt:

Stehen Behindertenparkplätze zur Verfügung?
Sind in der Nähe barrierefreie ÖPNV-Haltestellen? Welche?

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung?
Wenn ja, welche Hilfen gibt es?

Gibt es besondere Hilfen für gehörlose Menschen?
Wenn ja, welche Hilfen gibt es?

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung?
Wenn ja, welche Hilfen gibt es?

Gibt es besondere Hilfen für blinde Menschen?
Wenn ja, welche Hilfen gibt es?

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?

Ist das Gebäude ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar?
Wenn nein, wie viele Stufen hat der Eingang?

http://www.duesseldorf-barrierefrei.de
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Ist der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative Eingänge möglich  
(Nebeneingang, Lastenaufzug)?

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? Wenn ja, wie breit und tief ist er und  
wie breit ist die Tür?

Wie viele stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile Rollstuhlfahrer:innen, 
die umsetzen können, stehen zur Verfügung?

Über wie viele Rollstuhlplätze kann die Kulturliste verfügen?
Wenn die Kulturliste über Rollstuhlplätze verfügen kann, wie stellen Sie sich 
die Kommunikation vor? 

Wie breit sind sämtliche für Besucher:innen relevante Türen und Durchgän-
ge (bitte messen)?

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? Wenn ja, wie breit ist die Tür?

Gibt es weitere Anmerkungen?
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Akki ― Aktion & Kultur mit Kindern e.V.  
Akki-Haus für interaktive Ausstellungen

Adresse:
Siegburger Str. 25
40591 Düsseldorf

Tel.: 0211 788 55 33
E-Mail: mail@akki-ev.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze auf dem Parkplatz der  
Mitsubishi Electric Halle. 

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Kaiserslauterner Straße (ca. 300 m)
Bahnen:	U74, U77, U79
Busse:	 keine

mailto:mail@akki-ev.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind 80-89 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, öffentlich und über den Außenbereich erreichbar.
 — Beidseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 93 cm.
 — Bewegungsfläche beidseitig der Toilette: mehr als 90 cm.
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Aquazoo Löbbecke Museum  
Ausstellungsräume

Adresse:
Kaiserswerther Str. 380
40474 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 150
E-Mail: aquazoo@duesseldorf.de

Anfahrt:
Vier Behindertenparkplätze direkt vor dem Eingang.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Nordpark/Aquazoo (ca. 100 m)
Bahnen:	U78, U79
Busse:	 keine

mailto:aquazoo@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?

 — Kontrastreiche Gestaltung der Ausstellung und Blendfreiheit 
bei der Ausleuchtung von Exponaten.

 — Taktiles Leitsystem zum Haupteingang sowie innerhalb des 
Foyers zum Aufzug, zu den Toiletten und zum Ausgang.

 — Audioguide.
 — Führungen mit geschultem Personal.
 — Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Im Foyer (zu Beginn des Rundgangs) Aufzug nötig.  
Bedienschlüssel kann an der Kasse ausgeliehen werden.  
Türbreite: 82 cm. Maße: 82 x 154 cm.

 — Zum Ende des Rundgangs ebenfalls Aufzug nötig.  
Türbreite: 87 cm. Maße: 100 × 220 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben der Toilette: 95 × 150 cm.
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Aquazoo Löbbecke Museum  
Seminarraum

Adresse:
Kaiserswerther Str. 380
40474 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 150
E-Mail: aquazoo@duesseldorf.de

Anfahrt:
Vier Behindertenparkplätze direkt vor dem Eingang.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Nordpark/Aquazoo (ca. 100 m)
Bahnen:	U78, U79
Busse:	 keine

mailto:aquazoo@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung?
Induktionsschleife im Vortragsraum zur Koppelung an Hörgeräte.

Gibt es besondere Hilfen für gehörlose Menschen?
Nein. 

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben der Toilette: 95 × 150 cm.
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BLACK BOX ― Kino im Filmmuseum

Adresse:
Schulstr. 4
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 92 232
E-Mail: florian.deterding@duesseldorf.de

Anfahrt:
19 Behindertenparkplätze im Parkhaus Contipark  
Tiefgarage Altstadt Rheinufer (ca. 150 m).  
Zufahrt nur über den Rheinufertunnel. 
Nächster öffentlicher Behindertenparkplatz  
am Carlsplatz und auf dem Burgplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 300 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

Poststraße (ca. 500 m)
Bahnen:	706, 708, 709
Busse:	 keine

mailto:florian.deterding@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung. Sie 
muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze  
frei sind.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 125 cm.
 — Maße: ca. 125 × 250 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
 — Ja.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 100 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben der Toilette: 80 × 120 cm.
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Buchhandlung BiBaBuZe

Adresse:
Aachener Str. 1
40223 Düsseldorf

Tel.: 0211 34 00 60
E-Mail: info@bibabuze.de

Anfahrt:
18 Behindertenparkplätze im Parkhaus  
Contipark Düsseldorf Arcaden.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Bilk S (ca. 100 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 835, 836, NE7, SB56

mailto:info@bibabuze.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Vor dem Eingang befindet sich eine Stufe.

 — Mitarbeitende der Buchhandlung helfen gern bei dem  
Zugang zum Veranstaltungsort über die Türschwelle. Die  
Installation einer Rampe ist seitens der Stadt nicht genehmigt.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Die Kulturliste teilt mit der Gästeliste mit, ob Rollstuhlnut-
zer:innen einen Platz reservieren möchten.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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Bürgerhaus Reisholz  
Café und Saal

Adresse:
Kappeler Str. 231
40599 Düsseldorf

Tel.: 0211 74 66 95
E-Mail: petra.lenhard@duesseldorf.de

Anfahrt:
Ein Behindertenparkplatz im Hof des Bürgerhauses.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Reisholz S (ca. 300 m)
Bahnen:	S6, S68
Busse:	 727, 730, 785, 789, 815, 835, M1, M3, NE7

mailto:petra.lenhard@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste stehen im Café ein und im Saal zwei  
Rollstuhlplätze zur Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung 
prüfen, ob noch Rollstuhlplätze frei sind.

 — Es gibt stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Einseitig anfahrbar. Der Raum ist L-förmig.  
Auch für E-Rollstuhl zugänglich. 

 — Türbreite: 94 cm.
 — Bewegungsfläche neben der Toilette: 90 cm.
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DEG ― Düsseldorfer Eislauf-Gemeinschaft  
ISS DOME

Adresse:
Theodorstraße 281
40472 Düsseldorf

Tel.: 0211 86 32 590
E-Mail: info@deg-eishockey.de

Anfahrt:
Sechs Behindertenparkplätze im Parkvogel Parkhaus  
ISS DOME (P1). Im Erdgeschoss. 

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe: 

DOME/Am Hülserhof (ca. 600 m)
Bahnen:	701 (für mobilitätseingeschränkte Personen)
Busse:	 756, 757, 758

Die Haltestelle “Rath S” ist etwa 1,5 km entfernt.  
Hier haben Sie Anschluss an die S-Bahnen der Deutschen 
Bahn (S1, S6, S11) und an die Wehrhahnlinie (U71).  
Hier ist auch der Umstieg in die Linie 701 möglich,  
die direkt zum ISS Dome fährt.

mailto:info@deg-eishockey.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Keine Angabe.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Keine Angabe.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt. 
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar. 
 — 34 Plätze für Rollstuhlnutzer:innen auf Plattformen  
im 1. OG (Blöcke 004, 009, 017 und 022). 

 — Der Oberrang (Blöcke 201 - 231) ist nur fußläufig über  
Treppen erreichbar.

 — Stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile Rollstuhlnut-
zer:innen, die umsetzen können: keine Angabe.

 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Umlauf im 1. OG. Mit dem Aufzug erreichbar.
 — Nur über den Euroschlüssel zugänglich.  
Dieser kann vor Ort an der Pforte ausgeliehen werden.  

 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Deutsche Oper am Rhein | Düsseldorf

Adresse:
Heinrich-Heine-Allee 16a
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 25 210
E-Mail: ticket@operamrhein.de

Anfahrt:
Zwei Behindertenparkplätze in der  
Ludwig-Zimmermann-Straße.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Heinrich-Heine-Allee (ca. 150 m)
Bahnen:	� U70, U71, U72, U73, U74, U75, U76, U77,  

U78, U79, U83
Busse:	 keine

mailto:ticket@operamrhein.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung?
Induktive Höranlage in bestimmten Bereichen  
im Parkett und im 2. Rang.
Für Hörgeräte mit T-Spule oder Cochlea-Implantat.

Gibt es besondere Hilfen für gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar.
 — Vier Rollstuhlplätze im Parkettbereich D (1. OG),  
vier weitere auf Anfrage.  
Diese können nicht von der Kulturliste reserviert werden.

 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden. 
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Düsseldorfer Marionetten-Theater  
Palais Wittgenstein

Adresse:
Bilker Str. 7
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 32 84 32
E-Mail: info@marionettentheater-duesseldorf.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze auf der Straße neben dem  
Eingangstor und am Carlsplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 250 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

mailto:info@marionettentheater-duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Vor dem Eingang ins Foyer befindet sich eine  
Stufe. Vor dem Saal befinden sich zwei Stufen.

 — Zugang zum Veranstaltungsort ist über alternative Eingänge 
möglich: Über eine kleine Schwelle durch den Notausgang  
erreicht man ebenerdig die erste Reihe.  
Bitte vorher anmelden! Gegebenenfalls an dem Abend an  
der Kasse oder beim Einlass melden.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste stehen bis zu zwei Rollstuhlplätze zur  
Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch  
Rollstuhlplätze frei sind.

 — Rollstuhlplätze sind nur in der ersten Reihe außen verfügbar - 
andere Plätze sind nicht mit dem Rollstuhl erreichbar.

 — Es gibt zwei stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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Düsseldorfer Schauspielhaus  
Großes Haus und Kleines Haus

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein. (In Planung, Stand Juni 2021)

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Adresse:
Gustaf-Gründgens-Platz 1
40211 Düsseldorf

Tel.: 0211 85 230
E-Mail: info@dhaus.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze im Parkhaus Kö-Bogen II/ 
Schauspielhaus, direkt unter dem Gebäude.
Vom Parkhaus barrierefreier Zugang direkt ins  
Schauspielhaus.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Schadowstraße (ca. 200 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83, 701, 705, 706
Busse:	 keine

mailto:info@dhaus.de
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Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht mindestens ein Rollstuhlplatz  
(pro Spielstätte) zur Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung 
prüfen, ob noch Rollstuhlplätze frei sind.

 — Es gibt in beiden Sälen ca. 10 stufenlos erreichbare Sitzplätze 
für mobile Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
 — Ja, im Foyer des Großen Hauses.
 — Den Vorgaben entsprechend (E-Rollstuhl).
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Gibt es weitere Anmerkungen?
Das Schauspielhaus befindet sich derzeit noch im Umbau.  
(Stand Juni 2021)

Folgende Maßnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit 
sind geplant:
Hörschleifen in den meisten Reihen im Großen Haus.
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Düsseldorfer Schauspielhaus  
Junges Schauspiel

Adresse:
Münsterstr. 446
40470 Düsseldorf

Tel.: 0211 85 230
E-Mail: info-junges@dhaus.de

Anfahrt:
Behindertenparkplatz vor dem Gebäude.  
Voranmeldung erforderlich.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Am Schein (ca. 150 m)
Bahnen:	U71, 701
Busse:	 812, NE3

mailto:info-junges@dhaus.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste stehen zwei Rollstuhlplätze zur Verfügung.  
Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze 
frei sind.

 — Es gibt 20 stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja. Den Vorgaben entsprechend.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Filmmuseum Düsseldorf

Adresse:
Schulstr. 4
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 92 232
E-Mail: filmmuseum@duesseldorf.de

Anfahrt:
19 Behindertenparkplätze im Parkhaus Contipark  
Tiefgarage Altstadt Rheinufer (ca. 150 m).  
Zufahrt nur über den Rheinufertunnel. 
Nächster öffentlicher Behindertenparkplatz am  
Carlsplatz und auf dem Burgplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 300 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

Poststraße (ca. 500 m)
Bahnen:	706, 708, 709
Busse:	 keine

mailto:filmmuseum@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.
Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar. 
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden (Zugang zu den Ausstellungsräumen).
 — Türbreite: 120 cm.
 — Maße: 140 x 250 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? Wenn ja, wie breit ist 
die Tür?

 — Ja.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 100 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben der Toilette: 80 × 120 cm.

Informationen zum Kino BLACK BOX im Filmmuseum  
auf Seite 14.
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Fortuna Düsseldorf e.V.  
Merkur Spiel-Arena

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen?
Gesonderter Bereich mit 24 Sitzplätzen  
mit Dolmetschenden für Gebärdensprache.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
20 feste Sitzplätze mit Blindenmoderation.
Per F95-App ist diese im ganzen Stadion verfügbar. 

Adresse:
Arena-Str. 1
40474 Düsseldorf

Tel.: 0211 23 80 10
E-Mail: service@f95.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze in Parkhaus P7 (für Dauerkarteninhaber:innen), 
auf P1 Feld 1 (Heimfans) und auf P2 hinter dem Rheinbad (Gästefans).  
Mit dem blauen Parkausweis (Parkerleichterung für schwerbehinderte 
Menschen) kostenfrei nutzbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:
Arena/Messe Nord (ca. 300 m)
Bahnen:	U78
Busse:	 keine

Bei der Abreise mit der Rheinbahn beachten: Am Arenabahnhof gibt es 
einen extra Durchgang für Rollstuhlnutzer:innen. Dieser befindet sich in 
Gleisabschnitt B (Richtung Messeaufgang).

mailto:service@f95.de
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Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt. Bereiche innerhalb des Stadions sind nicht  
mit dem Rollstuhl erreichbar.

 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe bzw.  
einen Aufzug erreichbar.

 — Für Rollstuhlnutzer:innen sind 89 Plätze auf Plattformen  
im Unterrang eingerichtet.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste stehen maximal zwei Rollstuhlplätze zur  
Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch  
Rollstuhlplätze frei sind.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für  
mobile Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können  
(keine Möglichkeit, das Hilfsmittel abzustellen).

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: über 200 cm.
 — Maße: 250 x 400 cm.
 — Aufzug trägt bis 600 kg.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? Wenn ja, wie breit ist 
die Tür?

 — 11 barrierefreie Toiletten auf die Arena verteilt.
 — Jeweils in der Nähe zu den Rollstuhlblöcken.
 — Nur über den Euroschlüssel zugänglich.
 — Teils einseitig und teils beidseitig anfahrbar.
 — Türbreite: alle genormt, mindestens 90 cm.
 — Bewegungsflächen teils rechts und teils links.  
Platz neben der Toilette: mindestens 90 cm.

Gibt es weitere Anmerkungen?
Weitere Infos finden Sie unter:  
www.f95.de/fans/spieltagsinfos/infos-fuer-behinderte

http://www.f95.de/fans/spieltagsinfos/infos-fuer-behinderte
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Freizeitstätte Garath

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein. (In Planung, Stand Juni 2021)

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein. (In Planung, Stand Juni 2021)

Adresse:
Fritz-Erler-Str. 21
40595 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 97 551
E-Mail: freizeitstaettegarath@duesseldorf.de

Anfahrt:
Keine Behindertenparkplätze verfügbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Garath S (ca. 150 m)
Bahnen:	S6, S68
Busse:	 778, 779 (Ostseite) / 778, 779, 789 (Westseite)

mailto:freizeitstaettegarath@duesseldorf.de
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Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung.  
Die Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.  

 — Alle Sitzplätze sind stufenlos erreichbar für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Nötig und vorhanden.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
 — Laut Veranstalter groß genug für E-Rollstuhl.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein. (In Planung, Stand Juni 2021)

Gibt es weitere Anmerkungen?
Die Freizeitstätte Garath befindet sich derzeit noch im Umbau.

Folgende Maßnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit 
werden derzeit umgesetzt:

 — Barrierefreier Zugang zu den Büros auf der Parkplatzseite.
 — Taktiles Leitsystem im Eingangsbereich.
 — Induktive Höranlage im Bereich des Ticketschalters und  
des Info-Points.

 — Ebenerdiger Zugang von außen zum Saal und interne  
barrierefreie Erschließung des Saals.

 — Verlegung der Eingänge zu Bücherei und Lounge,  
sodass sie mit dem Aufzug erreichbar sein werden.

 — Einbau einer barrierefreien Toilette.
 — Abschluss der Maßnahmen voraussichtlich 2022.
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Goethe-Museum Düsseldorf  
Schloss Jägerhof

Adresse:
Jacobistr. 2
40211 Düsseldorf

Tel.: 0211 899 62 62
E-Mail: goethemuseum@duesseldorf.de

Anfahrt:
Keine Behindertenparkplätze verfügbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Schloss Jägerhof (ca. 250 m)
Bahnen:	707
Busse:	 752, 754, NE1

mailto:goethemuseum@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe er-
reichbar. Vor dem Eingang befinden sich fünf Stufen.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

 — Der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative Eingänge 
(z.B. Nebeneingang, Lastenaufzug) ist nicht möglich.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit (außer Aufzug,  
siehe unten).

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 80 cm.
 — Maße: 240 x 120 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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Jazz-Schmiede  
(Jazz in Düsseldorf e.V.)

Adresse:
Himmelgeister Str. 107e
40225 Düsseldorf

Tel.: 0211 311 05 64
E-Mail: info@jazz-schmiede.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze verfügbar vor dem Eingang. 
Parkplatz Bürgerhaus Salzmannbau, Einfahrt über die 
Ulenbergstraße. 

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Moorenstraße (ca. 200 m)
Bahnen:	 �701, 706 (für mobilitätseingeschränkte  

Personen, nur für Abreise)
Busse:	 723, 827, 835, 836, 893, NE7

Bitte beachten: Die Haltestelle Moorenstraße ist nicht  
in beide Richtungen barrierefrei. Die Anreise mit der  
701 und 706 ist nicht möglich, da die Endhaltestelle  
„Am Steinberg“ nicht barrierefrei oder stufenlos  
ausgebaut ist. Der nächste barrierefreie Haltepunkt  
ist „Uni-Kliniken“ (Linien: 704, U71, U73, U83, 780, 782, 
785, 827, 893, SB50, NE6, NE7).

mailto:info@jazz-schmiede.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar. 
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht eine unbegrenzte Anzahl Rollstuhlplätze 
zur Verfügung (kein fester Bestuhlungsplan).  
Die Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.

 — Alle Sitzplätze sind stufenlos erreichbar für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.  
Bitte vorher anmelden.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Bürgerhaus Salzmannbau.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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KaBARett FLiN

Adresse:
Ludenberger Str. 37
40629 Düsseldorf

Tel.: 0211 67 98 871
E-Mail: theaterkasse-flin@web.de

Anfahrt:
Keine Behindertenparkplätze verfügbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Staufenplatz (ca. 500 m, Steigung aufwärts vom  
Staufenplatz zum Veranstaltungsort).
Bahnen:	709
Busse:	 730, 733, 894

mailto:theaterkasse-flin@web.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Vor dem Eingang befindet sich eine Stufe.  
Der Saal selbst ist ebenerdig.

 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung.  
Die Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.

 — Alle Türen sind 70-79 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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KIT ― Kunst im Tunnel

Adresse:
Mannesmannufer 1 B
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 20 769
E-Mail: kit@kunsthalle-duesseldorf.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze vor Roncalli’s Apollo Varieté. 
Zufahrt über Hubertusstraße via Neusser Straße,  
dann rechts auf den Caritasplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Landtag/Kniebrücke (ca. 150 m)
Bahnen:	706, 708, 709
Busse:	 726

mailto:kit@kunsthalle-duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.
Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar. Im Gebäude gibt  
es einen Aufzug, der zum Ausstellungsraum führt (s.u.).

 — Alle Türen sind 80-89 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Maße: 110 x 220 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
 — Ja, im Untergeschoss (mit dem Aufzug erreichbar).
 — Links und rechts anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche rechts und links neben der Toilette:  
80 x 80 cm.

 — Schlüssel im Café erhältlich.
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Kom(m)ödchen

Adresse:
Bolkerstr. 44 / Kay-und-Lore-Lorentz-Platz
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 32 56 06
E-Mail: info@kommoedchen.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze im Parkhaus Grabbeplatz 5  
auf Parkdeck 1 (ca. 130 m). Einfahrt Neubrückstraße, 
Einfahrtshöhe 180 cm.
Weitere Behindertenparkplätze gegenüber von  
diesem Parkhaus.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Heinrich-Heine-Allee (ca. 250 m)
Bahnen:	� U70, U71, U72, U73, U74, U75, U76, U77,  

U78, U79, U83
Busse:	 keine

mailto:info@kommoedchen.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar. Vor dem Eingang zum 
Saal befinden sich mehrere Stufen. Ein Aufzug ist vorhanden 
(s.u.).

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung.  
Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze 
frei sind.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

 — Der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative Eingänge 
ist möglich. Bitte vorher anmelden.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden. Lastenaufzug.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
 — Keine barrierefreie Toilette im Gebäude.
 — Nächstes barrierefreies WC vor der Ein-/Ausfahrt des  
Parkhauses (Neubrückstraße).

 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Komödie Düsseldorf

Adresse:
Steinstr. 23
40210 Düsseldorf

Tel.: 0211 863 22 51 31
E-Mail: info@düsseldorf-komödie.de

Anfahrt:
Sechs Behindertenparkplätze im Parkhaus Parkcenter Kö 
(ca. 250 m). Ein- und Ausstieg auch im Bereich der  
Einfahrt möglich.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Steinstraße/Königsallee (ca. 50 m)
Bahnen:	 �U70, U74, U75, U76, U77, U78, U79, 701, 705, 706
Busse:	 keine

mailto:info@düsseldorf-komödie.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Es gibt zwei Rollstuhlplätze auf dem Balkon im Saal.
 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung.  
Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze 
frei sind.

 — Es gibt sechs stufenlos erreichbare Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können. 

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
Nein.
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Kunsthalle Düsseldorf

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Führungen mit Dolmetschenden für Gebärdensprache.
Zur Zeit auf Anfrage. Regelmäßige Termine ab Sommer 2021 
geplant.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Akustische Führungen.
Zugang von Blindenhunden nach vorheriger Genehmigung.

Adresse:
Grabbeplatz 4
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 243
E-Mail: mail@kunsthalle-duesseldorf.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze im Parkhaus Grabbeplatz 5 auf Parkdeck 1  
(ca. 130 m). Einfahrt Neubrückstraße, Einfahrtshöhe 180 cm. 
Weitere Behindertenparkplätze gegenüber von diesem Parkhaus.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Heinrich-Heine-Allee (ca. 250 m)
Bahnen:	U70, U71, U72, U73, U74, U75, U76, U77, U78, U79, U83
Busse:	 keine

mailto:mail@kunsthalle-duesseldorf.de
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Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Bis zum Kassenbereich befinden sich 12 Stufen. 

 — Der Zugang zum Veranstaltungsort ist über alternative  
Eingänge möglich: Auf der Rückseite des Gebäudes  
befindet sich ein ebenerdig erreichbarer Aufzug.  
Bitte vorher anmelden.

 — Alle Türen sind 80-89 cm breit.
 — Der Kulturliste steht pro Termin (Führung) ein Rollstuhlplatz 
zur Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch 
Rollstuhlplätze frei sind.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, ein Aufzug ist nötig und vorhanden.  
Er befindet sich auf der Rückseite des Gebäudes.  
Eine Voranmeldung zur Nutzung ist nötig, da es sich um einen 
Lastenaufzug handelt, der nicht öffentlich zugänglich ist.

 — Türbreite: 170 cm.
 — Maße: ca. 170 × 300 cm.
 — Bei Ankunft die Kasse telefonisch verständigen  
(Tel.: 0211 89 96 240). Aufsicht kommt zur Unterstützung 
und für die Fahrt mit dem Lastenaufzug vor das Gebäude.

 — Kein Aufzug zwischen Kassenbereich und 1. OG.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
 — Ja, auf der 2. Etage.  
Erreichbar nur über Rampe (ca. 10% Steigung).

 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben der Toilette: 100 × 130 cm.
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Kunstsammlung NRW  
K20

Adresse:
Grabbeplatz 5
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 83 81 204
E-Mail: service@kunstsammlung.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze im Parkhaus Kunstsammlung NRW 
am Grabbeplatz (ca. 100 m).

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Heinrich-Heine-Allee (ca. 250 m)
Bahnen:	 �U70, U71, U72, U73, U74, U75, U76, U77,  

U78, U79, U83
Busse:	 keine

mailto:service@kunstsammlung.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.
Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Zugang über Rampe (6 %) und nur über Rotationstür möglich.
 — Ein Leihrollstuhl vorhanden, Sitzbreite: 45 cm.
 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 90 cm. 
 — Maße: 180 x 175 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Beidseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 100 cm.
 — Bewegungsfläche rechts und links neben der Toilette:  
jeweils 75 x 85 cm.

 — Bewegungsfläche vor der Toilette: 240 x 295 cm.
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Kunstsammlung NRW  
K21

Adresse:
Ständehausstr. 1
40217 Düsseldorf

Tel.: 0211 83 81 204
E-Mail: service@kunstsammlung.de

Anfahrt:
Vier Behindertenparkplätze vor dem Gebäude.  
Einfahrt über Wasserstraße oder Elisabethstraße.  
Absenkbare Poller. Anfrage vom Auto aus über  
Infosäule vor den Pollern.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Graf-Adolf-Platz (ca. 400 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83, 706, 708, 709
Busse:	 keine

mailto:service@kunstsammlung.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.
Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar.
 — Elektrotaster für Türen vor dem Eingang.
 — Ein Leihrollstuhl vorhanden, Sitzbreite: 45 cm.
 — Museumscafé und Shop innen stufenlos zugänglich.
 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Rundaufzug.
 — Türbreite: 112 cm.
 — Durchmesser: 220 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Im Erdgeschoss: Beidseitig anfahrbar, Bewegungsfläche rechts 
und links neben Toilette: jeweils 80 x 100 cm,  
Türbreite: 98 cm,  
Bewegungsfläche vor der Toilette: 118 x 280 cm.

 — In der 2. Etage: Einseitig anfahrbar, Bewegungsfläche rechts 
neben der Toilette: 70 x 200 cm,  
Türbreite: 140 cm,  
Bewegungsfläche vor der Toilette: 160 x 335 cm.
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LINZBACH tobacco

Adresse:
Graf-Adolf-Str. 78
40210 Düsseldorf

Tel.: 0211 36 23 02
E-Mail: linzbach@tobacco.de

Anfahrt:
Zwei Behindertenparkplätze im Parkhaus Contipark  
Grupellostraße (ca. 170 m).

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Stresemannplatz (ca. 250 m)
Bahnen:	708, 709
Busse:	 keine

mailto:linzbach@tobacco.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Eine Stufe vor dem Eingang.

 — Alle Türen sind 80-89 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
Nein.
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Maxhaus ―  
katholisches Stadthaus in Düsseldorf

Adresse:
Schulstr. 11
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 90 10 250
E-Mail: kontakt@maxhaus.de

Anfahrt:
19 Behindertenparkplätze im Parkhaus Contipark  
Tiefgarage Altstadt Rheinufer (ca. 150 m).  
Zufahrt nur über den Rheinufertunnel. 
Nächster öffentlicher Behindertenparkplatz  
am Carlsplatz und auf dem Burgplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 300 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

Poststraße (ca. 500 m)
Bahnen:	706, 708, 709
Busse:	 keine

mailto:kontakt@maxhaus.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit. 
 — Die Anzahl der Rollstuhlplätze ist abhängig vom  
Veranstaltungsformat und der Zahl der Teilnehmenden.  
Individuelle Absprachen sind möglich.

 — Die Bestuhlung der Veranstaltungen erfolgt erst am  
Veranstaltungstag. Rollstuhlplätze können nach Absprache 
eingeplant werden. 

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Nötig und vorhanden. 
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Untergeschoss.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Palais Wittgenstein  
Kammermusiksaal

Adresse:
Bilker Str. 7–9
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 109
E-Mail: maren.winterfeld@duesseldorf.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze auf der Straße neben dem  
Eingangstor und am Carlsplatz.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 200 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

mailto:maren.winterfeld@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig erreichbar. 
 — Der Saal befindet sich im 1. OG.  
Der Zugang erfolgt über das Treppenhaus.

 — Der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative  
Eingänge ist nicht möglich.

 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nötig, aber nicht vorhanden.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden? 
Nein.
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Robert-Schumann-Saal  
im Kunstpalast

Adresse:
Ehrenhof 4-5
40479 Düsseldorf

Tel.: 0211 566 42 100 
E-Mail: info@kunstpalast.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze im Ehrenhof verfügbar.  
Erreichbar über die Einfahrt Brüderstraße  
(via Rheinuferstraße). Klingel an der Schranke.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Nordstraße (ca. 600 m)
Bahnen:	U78, U79
Busse:	 keine

Tonhalle/Ehrenhof (ca. 600 m)
Bahnen:	U70, U74, U75, U76, U77
Busse:	 keine

mailto:info@kunstpalast.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist über den Eingang auf der Rückseite  
ebenerdig erreichbar.

 — Auf der Vorderseite des Gebäudes befindet sich ein Aufzug. 
Ausgeschilderter Nebeneingang stufenlos zugänglich,  
Türbreite: 120 cm, Klingel.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Im Saal gibt es zwei Rollstuhlplätze. Diese können nicht  
von der Kulturliste reserviert werden.

 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden (Haupteingang).
 — Türbreite: 108 cm.
 — Maße: 210 x 140 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss  
(von allen Etagen mit dem Aufzug erreichbar). 

 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 81 cm.
 — Bewegungsfläche links neben Toilette: 100 x 130 cm.
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Salzgrotte Kristall  
Münster-Therme

Adresse:
Münsterstr. 13
40477 Düsseldorf

Tel.: 0211 688 752 60
E-Mail: info@salzgrotte-kristall.de

Anfahrt:
Zwei öffentliche Behindertenparkplätze an der Straße 
(ca. 50 m).

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Münsterplatz (ca. 450 m)
Bahnen:	701 (für mobilitätseingeschränkte Personen)
Busse:	 keine

Victoriaplatz/Klever Straße (ca. 750 m)
Bahnen:	U75, U78, U79
Busse:	 keine

mailto:info@salzgrotte-kristall.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe  
erreichbar. Vor dem Eingang sind ca. 50 Stufen. Kein Aufzug.

 — Es gibt keine Rollstuhlplätze.
 — Es gibt keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile 
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nötig, aber nicht vorhanden.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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Stadtmuseum Düsseldorf  
(und Ibach-Saal)

Adresse:
Berger Allee 2
40213 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 170
E-Mail: stadtmuseum@duesseldorf.de

Anfahrt:
Vier Behindertenparkplätze vor dem Haupteingang.  
Über Berger Allee und Citadellstraße erreichbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Benrather Straße (ca. 400 m)
Bahnen:	U71, U72, U73, U83
Busse:	 keine

Poststraße (ca. 500 m)
Bahnen:	706, 708, 709
Busse:	 keine

mailto:stadtmuseum@duesseldorf.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für gehörlose Menschen?
Ja. Führungen mit Dolmetschenden für Gebärdensprache.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Tastführungen, Museumsführer in Großschrift und in  
Brailleschrift.
Blinden-/Assistenzhund erlaubt.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Im Gebäude befinden sich wenige Räume, die aufgrund von 
Stufen nicht zugänglich sind.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Bei Veranstaltungen kann die Kulturliste über Rollstuhlplätze 
verfügen. Die Anzahl kann nach Rücksprache bestimmt  
werden. Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.

 — Im Ibach-Saal gibt es bis zu 150 Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 140 cm.
 — Maße: 150 x 240 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 85 cm.
 — Bewegungsfläche rechts neben Toilette: 74 x 150 cm.
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Stiftung Schloss und Park Benrath  
Corps de Logis

Adresse:
Benrather Schlossallee 100-106
40597 Düsseldorf

Tel.: 0211 899 38 32
E-Mail: info@schloss-benrath.de

Anfahrt:
Ein Behindertenparkplatz am Café/Westtor.  
Zwei Behindertenparkplätze im Bereich der Orangerie.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Urdenbacher Allee (ca. 500 m)
Bahnen:	U71, U83
Busse:	 730, 778, 779, 784, 788, 789, 815, 817, NE7

mailto:info@schloss-benrath.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — E-Rollstühle sind grundsätzlich im Schloss/Corps de Logis 
nicht zugelassen, da die Dielenböden das Gewicht nicht  
tragen können.

 — Das Schloss ist über eine Rampe erreichbar  
(Kopfsteinpflaster). Am Ende der Rampe gibt es eine  
kleine Stufe (weniger als 10 cm).

 — Der Zugang zum Schloss/Corps de Logis über alternative  
Eingänge ist nicht möglich.

 — Der Kulturliste stehen zwei Rollstuhlplätze (pro Führung)  
zur Verfügung. Die Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.

 — Türbreiten: bis 80 cm.  
Zwei Zwischentüren im Gebäude lediglich 76 cm breit.

 — Ein Leihrollstuhl vorhanden, Sitzbreite: 45 cm.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Nötig, aber nicht vorhanden.
 — Erste Etage nur über Treppe erreichbar.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Museum für Europäische Gartenkunst.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche links neben Toilette: 100 x 150 cm.
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Stiftung Schloss und Park Benrath  
Museum für Europäische Gartenkunst

Adresse:
Benrather Schlossallee 100-106
40597 Düsseldorf

Tel.: 0211 899 38 32
E-Mail: info@schloss-benrath.de

Anfahrt:
Ein Behindertenparkplatz am Café/Westtor.  
Zwei Behindertenparkplätze im Bereich der Orangerie.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Urdenbacher Allee (ca. 500 m)
Bahnen:	U71, U83
Busse:	 730, 778, 779, 784, 788, 789, 815, 817, NE7

mailto:info@schloss-benrath.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Museum ist nicht stufenlos erreichbar.  
Eine Stufe vor dem Eingang.

 — Mobile Rampe am Hintereingang.  
Anmeldung vorher nötig (Tel.: 0211 899 72 08).

 — Teilweise Stufen ohne Rampen im Gebäude. 
 — E-Rollstühle sind grundsätzlich in dem Museum nicht  
zugelassen, da die Dielenböden das Gewicht nicht  
tragen können.

 — Zwischentüren im Gebäude zum Teil lediglich 78 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Nötig und vorhanden. 
 — Türbreite: 90 cm. 
 — Maße: 110 x 140 cm.

Der Aufzug ist häufig defekt.  
Bitte informieren Sie sich vor Ihrem Besuch.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche links neben Toilette: 100 x 150 cm.
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Stiftung Schloss und Park Benrath  
Naturkundemuseum

Adresse:
Benrather Schlossallee 100-106
40597 Düsseldorf

Tel.: 0211 899 38 32
E-Mail: info@schloss-benrath.de

Anfahrt:
Ein Behindertenparkplatz am Café/Westtor.  
Zwei Behindertenparkplätze im Bereich der Orangerie.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Urdenbacher Allee (ca. 500 m)
Bahnen:	U71, U83
Busse:	 730, 778, 779, 784, 788, 789, 815, 817, NE7

mailto:info@schloss-benrath.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Eingeschränkt.
 — Das Museum ist nicht stufenlos erreichbar.  
Zwei Stufen vor dem Eingang.

 — Mobile Rampe am Hintereingang.  
Anmeldung vorher nötig (Tel.: 0211 899 72 08).

 — E-Rollstühle sind grundsätzlich in dem Museum nicht  
zugelassen, da die Dielenböden das Gewicht nicht  
tragen können.

 — Zwischentüren im Gebäude zum Teil lediglich 78 cm breit. 

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Nötig, aber nicht vorhanden.
 — Erste Etage nur über Treppe erreichbar.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Museum für Europäische Gartenkunst.
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Bewegungsfläche links neben Toilette: 100 x 150 cm.
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tanzhaus nrw  
Großer Saal

Adresse:
Erkrather Str. 30
40233 Düsseldorf

Tel.: 0211 17 27 00
E-Mail: info@tanzhaus-nrw.de

Anfahrt:
Drei Behindertenparkplätze vor dem Gebäude.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestellen in der Nähe:

Worringer Platz (ca. 350 m)
Bahnen:	704, 708, 709
Busse:	 keine

Hauptbahnhof (ca. 750 m)
Bahnen:	U70, U74, U75, U76, U77, U78, U79
Busse:	� 721, 722, 732, 737, 738, 805, 807, 812,  

817, 834, NE1, NE2, NE3, NE4, NE5, NE6

mailto:info@tanzhaus-nrw.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Ausgewählte Veranstaltungen mit Deutscher Gebärdensprache 
(DGS) oder Tauben Gebärdensprachdolmetschenden (TGSD).

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Ausgewählte Veranstaltungen mit Audiodeskription.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Bahnschienen im Kopfsteinpflaster vor dem Eingang.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit. 
 — Es gibt maximal vier Rollstuhlplätze. Diese stehen der  
Kulturliste zur Verfügung. Sie muss vor der Vermittlung  
prüfen, ob noch Rollstuhlplätze frei sind.

 — Die erste Reihe beinhaltet neben den Rollstuhlplätzen (plus 
Begleitperson), weitere 18 stufenlos erreichbare Sitzplätze 
mobile Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

 — Der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative Eingänge 
ist möglich. Bitte vorher anmelden.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Türbreite: 95 cm.
 — Maße: keine Angabe.
 — Kein Wickeltisch für Erwachsene.

Weitere Anmerkungen: 
Prinzipiell ist die Teilnahme von Menschen mit Behinderung  
an Kursen & Workshops möglich.
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Theater an der Luegallee 

Adresse:
Luegallee 4  
Eingang: Burggrafenstraße
40545 Düsseldorf

Tel. Theater: 0211 57 22 22
Tel. Büro: 0211 16 347 111
E-Mail: info@theaterluegallee.de

Anfahrt:
Keine Behindertenparkplätze verfügbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Luegplatz (ca. 100 m)
Bahnen:	U70, U74, U75, U76, U77
Busse:	 keine

mailto:info@theaterluegallee.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar.
 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht eine unbegrenzte Anzahl  
Rollstuhlplätze zur Verfügung.  
Die Ankündigung mit der Gästeliste reicht aus.

 — Alle Sitzplätze sind stufenlos erreichbar für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
Nicht nötig.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.
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Theaterkantine

Adresse:
c/o Alte Farbwerke
Ronsdorfer Str. 74
40233 Düsseldorf

Tel.: 0211 59 89 60 60
E-Mail: mail@theaterkantine.de

Anfahrt:
Keine Behindertenparkplätze verfügbar.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Ronsdorfer Straße (ca. 200 m)
Bahnen:	U75
Busse:	 734, 736, 810, 815, NE4, NE5

mailto:mail@theaterkantine.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar. Der Veranstaltungsort 
in dem Gebäude ist über einen Aufzug erreichbar  
(1. Etage, ab da ebenerdig).

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.
 — Der Kulturliste steht ein Rollstuhlplatz zur Verfügung.  
Sie muss vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze 
frei sind (min. 14 Tage vorher anfragen).

 — Es gibt zwei bis drei stufenlos erreichbare Sitzplätze für  
mobile Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite: 90 cm.
 — Maße: 100 × 150 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im 1. OG (auf derselben Ebene wie der Theatersaal).
 — Einseitig anfahrbar.
 — Türbreite: 100 cm.
 — Bewegungsfläche neben Toilette: größer als 90 cm.
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Tonhalle Düsseldorf

Adresse:
Ehrenhof 1 
(Anfahrt über Oederallee)
40479 Düsseldorf

Tel.: 0211 89 96 123
E-Mail: konzertkasse@tonhalle.de

Anfahrt:
10 Behindertenparkplätze direkt am Haupteingang  
vor dem Gebäude.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Tonhalle/Ehrenhof (ca. 200 m)
Bahnen:	U70, U74, U75, U76, U77
Busse:	 keine

mailto:konzertkasse@tonhalle.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Schwerhörigenanlage im Mendelssohn Saal (großer Saal),  
mit Ausnahme im 3. Parkett (Infrarotsystem und Hörbügel,  
Ausgabe an der Kasse).

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig erreichbar.
 — Es gibt sechs Rollstuhlplätze. Die Kulturliste muss vor der  
Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze frei sind.

 — Keine stufenlos erreichbaren Sitzplätze für mobile  
Rollstuhlnutzer:innen, die umsetzen können.

 — Alle Türen sind mindestens 95 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden?
 — Ja, nötig und vorhanden.  
Zwei Aufzüge führen in den großen Saal.

 — Aufzug bei Aufgang C:  
Türbreite: 95 cm, Durchmesser: 180 cm (Rundaufzug).

 — Aufzug bei Aufgang F:  
Türbreite: 76 cm, Maße: 100 x 140 cm.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss bei Aufgang G.
 — Mit Außentaster und Elektrotür. 
 — Einseitig anfahrbar (links).
 — Türbreite: 93 cm.
 — Bewegungsfläche links neben Toilette: 85 x 170 cm.
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Weltkunstzimmer

Adresse:
Ronsdorfer Str. 77a
40233 Düsseldorf

Tel.: 0211 730 81 40 
E-Mail: info@weltkunstzimmer.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze sind auf dem Gelände/Innenhof 
verfügbar. Die Parkplätze sind nicht separat ausgewiesen, 
aber die Fläche im Hof ist sehr großzügig.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Ronsdorfer Straße  
(ca. 200 m)
Bahnen:	U75
Busse:	 734, 736, 810, 815, NE4, NE5

mailto:info@weltkunstzimmer.de
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Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Nein. Das Gebäude ist nicht ebenerdig oder über eine Rampe 
erreichbar.

 — Vor dem Eingang befinden sich sechs Stufen.
 — Der Zugang zum Veranstaltungsort über alternative Eingänge 
ist nicht möglich.

 — Alle Türen sind mindestens 90 cm breit.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
Nötig, aber nicht vorhanden.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
Nein.

Weitere Anmerkungen: 
Umbauten hinsichtlich Barrierefreiheit sind in Planung. 
(Stand Juni 2021)
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zakk ― Zentrum für Aktion, Kultur  
und Kommunikation

Adresse:
Fichtenstr. 40
40233 Düsseldorf

Tel.: 0211 97 300 10
E-Mail: info@zakk.de

Anfahrt:
Behindertenparkplätze vor dem Gebäude.

Barrierefreie ÖPNV-Haltestelle in der Nähe:

Oberbilker Markt/Warschauer Straße (ca. 800 m)
Bahnen:	706, U74, U77, U79
Busse:	 732, 805, 817, NE6

mailto:info@zakk.de


83

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Hörbehinderung 
oder gehörlose Menschen?
Nein.

Gibt es besondere Hilfen für Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinde Menschen?
Nein.

Ist der Veranstaltungsort zugänglich für Menschen mit Rollstuhl?
 — Das Gebäude ist ebenerdig oder über eine Rampe erreichbar.
 — Treppenlift an der Treppe im Eingangsbereich (Haupteingang).
 — Alle Räume sind stufenlos erreichbar (außer der Medien-
raum).

 — In die erste Etage (Galerie) fährt ein Aufzug (s.u).
 — Im Gebäude gelangt man über eine Rampe auch in den  
Biergarten.

 — Bei bestuhlten Veranstaltungen gibt es zwei bis drei  
Rollstuhlplätze. Bei unbestuhlten Veranstaltungen ist die  
Anzahl der Rollstuhlplätze unbegrenzt. Die Kulturliste muss 
vor der Vermittlung prüfen, ob noch Rollstuhlplätze frei sind.

 — Türbreiten: keine Angabe.

Ist ein Aufzug nötig und vorhanden? 
 — Ja, nötig und vorhanden.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.

Ist eine barrierefreie Toilette vorhanden?
 — Ja, im Erdgeschoss.
 — Türbreite/Maße: keine Angabe.
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Unterstützt von der BürgerStiftung Düsseldorf.
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In Düsseldorf leben mehr als 115.000 Menschen an oder  
unterhalb der Armutsgrenze. Sie alle haben ein Recht auf  
Teilhabe am kulturellen und gesellschaftlichen Leben.

Seit 2012 ermöglicht die Kulturliste Düsseldorf Menschen mit 
geringem Einkommen in und um Düsseldorf den kostenfreien 
Besuch kultureller und sportlicher Veranstaltungen.
Wir ermutigen Menschen zur aktiven Teilnahme am gesellschaft-
lichen Leben ihrer Stadt, schaffen Raum für unvergessliche 
Erlebnisse und öffnen Düsseldorfs Kultureinrichtungen einem 
neuen Publikum.

Tragen Sie jetzt mit Ihrer Spende dazu bei, dass wir weiterhin 
Menschen zu Veranstaltungen einladen können. Teilhabe an 
Kultur ist UN-Menschenrecht und darf nicht vom Geldbeutel 
abhängen.

Helfen Sie  mit einer  Spende.

https://www.betterplace.org/de/projects/60841-werde-kulturschenker-in
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Notizen
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